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Case Manager*in (m/w/d)  
im Kommunalen Integrationsmanagement (KIM) 

Vollzeit (39 Std./Woche) – ab sofort 

Zurück in die Zukunft e.V. ist seit mehr als 35 Jahren ein anerkannter freier Träger der Jugendhilfe, 

Interkulturelles Zentrum und Familienbildungsstätte im Kölner Norden. Mit unseren Angeboten 

begleiten wir Menschen mit internationaler Familiengeschichte in unterschiedlichen Lebenslagen – 

von Integrations- und Sprachkursen über Familienbildung und soziale Beratung bis hin zum 

Kommunalen Integrationsmanagement (KIM), der Offenen Kinder- und Jugendarbeit und vielfältigen 

Empowermentprojekten. 

Für die Erweiterung unseres KIM-Teams suchen wir zum nächstmöglichen Zeitpunkt eine engagierte 

Fachkraft für das rechtskreisübergreifende KIM-Case-Management mit Schwerpunkt 

Arbeitsmarktintegration. 

Was ist KIM? 

Das Kommunale Integrationsmanagement (KIM) unterstützt Menschen mit internationaler 

Familiengeschichte dabei, ihren Integrationsprozess individuell zu gestalten. Im Mittelpunkt stehen 

Beratung, Begleitung und die Koordination passender Hilfen über die Grenzen einzelner 

Leistungssysteme hinweg. Gemeinsam mit den Ratsuchenden werden individuelle Perspektiven 

entwickelt und notwendige Unterstützungsangebote miteinander vernetzt. Das Case-Management-

Angebot ist freiwillig, vertraulich und einzelfallbezogen. 

Zurück in die Zukunft e.V. ist bereits seit 2021 KIM-Träger im Stadtbezirk Nippes. Unsere erfahrene 

KIM-Case-Managerin begleitet seit Beginn des Programms Menschen mit internationaler 

Familiengeschichte und wird die Einarbeitung der neuen Kollegin bzw. des neuen Kollegen fachlich 

begleiten. 

Ihre Aufgaben 

 rechtskreisübergreifendes Case Management nach den fachlichen Standards des KIM 

 Beratung und Begleitung von Menschen mit internationaler Familiengeschichte bei 

komplexen Integrationsverläufen 

 Assessment, individuelle Hilfeplanung sowie kontinuierliche Fallsteuerung 

 Entwicklung beruflicher und persönlicher Perspektiven gemeinsam mit den Ratsuchenden 

 Begleitung bei Anerkennungsverfahren sowie der Orientierung im deutschen Bildungs-, 

Ausbildungs- und Beschäftigungssystem 

 Koordination und Vernetzung notwendiger Unterstützungsangebote 

 enge Zusammenarbeit mit Jobcenter, Agentur für Arbeit, Kommunalem Integrationszentrum, 

Ausländerbehörde, Bildungsträgern, Arbeitgebern und weiteren Netzwerkpartner*innen 

 Dokumentation und Qualitätssicherung entsprechend den KIM-Standards 

 Mitarbeit in Arbeitskreisen und Netzwerken 

 Mitarbeit bei der Weiterentwicklung der KIM-Strukturen in Köln 

 Teilnahme an Fallrekonstruktionen, Fallbesprechungen und kollegialen Austauschtreffen 
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Wir wünschen uns 

 abgeschlossenes Studium der Sozialen Arbeit, Sozialpädagogik oder einer vergleichbaren 

Fachrichtung  

 Erfahrungen im Case Management, in der Migrations- oder Integrationsarbeit oder in der 

Beratung sind wünschenswert, aber keine Voraussetzung 

 Berufseinsteiger*innen mit Interesse am Arbeitsfeld sind ebenfalls willkommen 

 Kenntnisse der Sozialgesetzgebung, des Aufenthaltsrechts sowie Interesse an 

rechtskreisübergreifenden Themen 

 Erfahrung oder Interesse an den Themen Arbeitsmarktintegration, Bildung und Qualifizierung 

 ausgeprägte Kommunikations- und Beratungskompetenz 

 interkulturelle Kompetenz sowie eine wertschätzende und ressourcenorientierte Haltung 

 selbstständige und strukturierte Arbeitsweise 

 Flexibilität und die Bereitschaft zu aufsuchender und mobiler Arbeit 

 ein hohes Maß an Lernbereitschaft 

 Teamfähigkeit, Belastbarkeit und Freude an Netzwerkarbeit 

 Mehrsprachigkeit ist willkommen 

Wir bieten 

 eine abwechslungsreiche und verantwortungsvolle Tätigkeit mit viel Gestaltungsspielraum 

 Mitarbeit in einem engagierten und erfahrenen Team 

 strukturierte Einarbeitung durch unsere seit 2021 tätige KIM-Casemanagerin sowie regelmäßiger 

fachlicher Austausch 

 regelmäßige Fort- und Weiterbildungen im Rahmen des Kommunalen Integrationsmanagements 

 ein sehr gut vernetztes Arbeitsumfeld im Kölner Norden 

 Vergütung nach TVöD SuE entsprechend der persönlichen Qualifikation und den übertragenen 

Aufgaben. 

 30 Tage Urlaub  

 Jahressonderzahlung  

 Arbeitszeitgestaltung im Rahmen der Tätigkeit  

 regelmäßige Supervision und Fortbildungsmöglichkeiten  

Über uns 

Zurück in die Zukunft e.V. ist Träger des Kommunalen Integrationsmanagements im Stadtbezirk 

Nippes und arbeitet eng mit dem Kommunalen Integrationszentrum Köln sowie zahlreichen 

Kooperationspartner*innen zusammen. Die neue Stelle ist Teil der Landesinitiative NRW.integrativ 

und stärkt die arbeitsmarktbezogene Ausrichtung des KIM-Case-Managements. 

Wir arbeiten lösungsorientiert, unbürokratisch und mit einem hohen Maß an Eigenverantwortung. 

Wer Freude daran hat, Menschen langfristig zu begleiten, Netzwerke aktiv zu gestalten und 

Integrationsprozesse gemeinsam mit den Ratsuchenden zu entwickeln, ist bei uns genau richtig. 

Wir freuen uns besonders über Bewerbungen von Menschen mit eigener Migrationsgeschichte, 

Mehrsprachigkeit und interkulturellen Kompetenzen. 
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Bitte senden Sie Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihres frühestmöglichen 

Eintrittstermins an: 

Zurück in die Zukunft e.V. 

Gabriele Strahl 

Neusser Straße 472 

50733 Köln 

E-Mail: bewerbung@zidz.org 

Wir freuen uns auf Ihre Bewerbung und berücksichtigen eingehende Bewerbungen fortlaufend. Die 

Stelle soll möglichst zeitnah besetzt werden 

mailto:bewerbung@zidz.org

